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Nutzungsbedingungen fur die Nutzung von NExt im Rah-
men Offentlich-rechtlicher Verfahren

Vorbemerkung

Die Deutsche Bundesbank stellt fir die elektronische Abwicklung der Kommunikation inner-
halb bestimmter Arbeitsgebiete die elektronischen e-Business-Plattform NExt (Neukonzep-
tion Extranet) als Teil des Extranets der Deutschen Bundesbank zur Verfligung (nachfolgend
,NExt“). Daneben bleiben fur eine Ubergangszeit bisherige Funktionen des Extranets unter
der Bezeichnung ExtraNet fir einige Fachverfahren bestehen, bis diese ebenfalls in NExt mi-
griert werden oder eingestellt werden.

Die vorliegenden Nutzungsbedingungen dienen dazu, die Voraussetzungen fiir die elektroni-
sche Kommunikation mit der Deutschen Bundesbank tiber NEXxt, fiir die nach den jeweils ein-
schlagigen Rechtsgrundlagen eine offentlich-rechtliche Pflicht oder Méglichkeit zur Nutzung
besteht (nachfolgend ,6ffentlich-rechtliche Verfahren®), nédher auszugestalten. Es werden
insbesondere Verantwortlichkeitsbereiche abgegrenzt und technische Vorgaben gemacht,
die erforderlich sind, um den sicheren Betrieb von NExt zu gewahrleisten.

1 Anwendungsbereich und Geltung

Die Nutzung von NExt im Rahmen von o6ffentlich-rechtlichen Verfahren unterliegt den nach-
folgenden Nutzungsbedingungen in ihrer jeweils geltenden Fassung. Eine Liste der jeweils in
NExt angebotenen offentlich-rechtlichen Verfahren sowie hierauf gegebenenfalls anwend-
bare Besondere Bedingungen finden sich unter www.bundesbank.de/next. Soweit hinsicht-
lich einzelner offentlich-rechtlicher Verfahren Besondere Bedingungen Anwendung finden,
gelten diese vorrangig vor den nachfolgenden Nutzungsbedingungen. Die Nutzung von NEXxt
im Geschéaftsverkehr durch Geschéftspartner der Deutschen Bundesbank, d.h. auf vertragli-
cher Basis, ist nicht Gegenstand der vorliegenden Nutzungsbedingungen.

2 Definitionen

Fur die Zwecke der Nutzungsbedingungen werden folgende Begrifflichkeiten definiert:
JArbeitsgebiete” bezeichnet die in NExt enthaltenen Arbeitsgebiete. Diese beinhalten ein-
zelne oder mehrere inhaltlich zusammengehoérende Fachthemen, die verschiedene Rollen

und Berechtigungen umfassen und unterschiedlichen offentlich-rechtlichen Verfahren zuge-
ordnet sein kdnnen.

,Bank“ bezeichnet die Deutsche Bundesbank.

.Bereitstellungen bezeichnet Dateien, die von der Bank iiber die gleichlautende Funktion
,Bereitstellungen® in NExt zur Verfigung gestellt werden und fur den Kunden dort abrufbar
sind.
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,Besondere Bedingungen*® bezeichnet die bei einzelnen Arbeitsgebieten/Fachthemen gel-
tenden und dort aufgefihrten Besonderen Bedingungen fir diese Arbeitsgebiete/Fachthe-
men.

,Dritteinreicher” hat die diesem Begriff im Abschnitt 3.3 zugewiesene Bedeutung.

.Fachthemen® bezeichnet verschiedene Rollen und Berechtigungen innerhalb eines Arbeits-
gebietes. Dabei fasst ein Fachthema verschiedene NExt-Basisservices zusammen.

.Feedback” bezeichnet Rickmeldungen der Bank auf Einreichungen der Kunden, die in der
Statusibersicht hinterlegt werden und fur den Kunden dort abrufbar sind. Erlauterungen zu
den Bedeutungen der Feedbacks finden sich im Nutzerhandbuch.

.Geschaftspartner der Bank”“ sind Kunden, die NExt auf vertraglicher Grundlage nutzen.
Als vertragliche Grundlage gelten auch 6ffentlich-rechtliche Vertrage.

.Geschaftsverkehr* bezeichnet diejenigen Kontakte mit der Bank, die auf vertraglicher
Grundlage erfolgen. Als vertragliche Grundlage gelten auch 6ffentlich-rechtliche Vertrage.

.Kunde“ hat die diesem Begriff im Abschnitt 3.1 zugewiesene Bedeutung.
-,NEXt*“ hat die diesem Begriff in der Vorbemerkung zugewiesene Bedeutung.

.NEXt-Basis-Services* beinhalten die in NExt fur die Kunden angebotenen Funktionalitaten,
wie beispielweise Einreichungen und Statusanzeige, Bereitstellungen oder Dialog.

,Nutzer® sind die natirlichen Personen, die fiir einen Kunden im Rahmen offentlich-rechtli-
cher Verfahren die Dienste und Funktionen von NEXxt nutzen.

,Nutzerhandbuch® bezeichnet das unter folgendem Link abrufbare Nutzerhandbuch in sei-
ner jeweils aktuellen Fassung: www.bundesbank.de/next

,Nutzungsbedingungen* bezeichnet die vorliegenden Nutzungsbedingungen.

,Offentlich-rechtliche Nutzungspflicht“ meint die 6ffentlich-rechtliche Verpflichtung eines
Kunden, NExt zu nutzen, unabhangig von der konkreten Gestalt der Verpflichtung (Verwal-
tungsakt, statistische Anordnung, Rechtsverordnung, Gesetz). Ausgenommen sind Verpflich-
tungen aufgrund offentlich-rechtlicher Vertrage.

,Offentlich-rechtliche Verfahren“ hat die diesem Begriff in der Vorbemerkung zugewiesene
Bedeutung.

,rechnische Clients“ sind Anwendungsprogramme eines Kunden, die mittels A2A (Applica-
tion-to-Application) Kommunikation automatisiert tiber NExt Meldungen und Erklarungen ab-
geben und empfangen.

,User Manager” sind die natlrlichen Personen, die fir die Nutzerverwaltung beim Kunden
fur ein oder mehrere Arbeitsgebiete verantwortlich sind.
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3 Technische und organisatorische Voraussetzungen
3.1

NExt kann ohne Abschluss eines hierauf gerichteten Vertrages ausschlief3lich von Rechtstra-
gern (naturliche Personen, juristische Personen, Personengesellschaften, 6ffentlich-rechtli-
che Rechtsformen etc.), genutzt werden, die aufgrund 6ffentlich-rechtlicher Regelungen ver-
pflichtet sind, NExt zu nutzen und/oder im Rahmen der Erfullung offentlich-rechtlicher Ver-
pflichtungen von der Bank fir die Nutzung von NExt zugelassen wurden (nachfolgend jeweils
als ,Kunde* bezeichnet).

3.2

Fur die Nutzung von NEXxt ist eine einmalige Neuanlage des Kunden durch die Bank erfor-
derlich. Die Neuanlage erfolgt nach Einreichung des rechtswirksam unterschriebenen For-
mulars zur Neuanlage von Kunden bei der Bank.

3.3

Handlungen und Erklarungen der Kunden in NExt nehmen (i) die Kunden selbst (falls es sich
um natilrliche Personen handelt) oder (ii) vom Kunden entsprechend bevollméchtigte natirli-
che Personen wahr (User Manager und Nutzer). Durch die Festlegung eines User Managers
wird dieser bevollmachtigt, einzelne Nutzer anzulegen bzw. zu bestétigen. Die Anlage bzw.
Bestatigung eines Nutzers beinhaltet dessen Erméachtigung, Erklarungen fir den Kunden in
NExt abzugeben und zu empfangen. Sofern Kunden nicht bei ihnen beschéftigte Dritte
(,Dritteinreicher®) mit der Nutzung von NExt in ihrem Namen beauftragen, muss die Bevoll-
machtigung eine umfassende Erklarungs- und Empfangsvollmacht sowie die Vollmacht um-
fassen, User Manager und Nutzer eigenstandig festzulegen.

3.4

User Manager und Nutzer erhalten jeweils nur fir sie giltige Authentifizierungsdaten. Drit-
teinreicher, User Manager und Nutzer kbnnen NExt fir mehrere Kunden verwenden, voraus-
gesetzt, die betroffenen Kunden haben dem zugestimmt. Die Bank wird das Vorliegen der
entsprechenden Zustimmungen nicht Gberprifen.

3.5

Die nach diesen Nutzungsbedingungen erforderlichen Legitimierungen, Bevollmachtigungen
und Authentifizierungen haben nach Vorgabe der Bank zu erfolgen.

1 Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird in diesen Nutzungsbedingungen bei Personenbezeichnungen und personenbezo-
genen Hauptwortern die ménnliche Form verwendet. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung grund-
satzlich fur alle Geschlechter. Die verkirzte Sprachform hat nur redaktionelle Griinde und beinhaltet keine Wertung.
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3.6

Der Kunde ist dafir verantwortlich, dass er tber die notwendigen technischen Voraussetzun-
gen fur die Nutzung von NExt verfugt. Die Liste der aktuell unterstiitzten Browser wird auf
der Webseite der Bank verdffentlicht. Die Herstellung und Aufrechterhaltung der Datenver-
bindung zwischen den IT-Systemen des Kunden und der NExt-Plattform liegen in der alleini-
gen Verantwortung des Kunden.

3.7

Fur die Kommunikation zwischen der Bank und ihren Kunden tber NExt ist die Verwendung
folgender SicherheitsmalRnahmen Voraussetzung:

o Nutzung der durch TLS (Transport Layer Security) bzw. SSL (Secure Socket Layer) und
https verwendeten Mechanismen nach dem aktuellen Stand der Technik.

o Nutzung der Authentifizierungsdaten: Fir natirliche Personen sind dies die Nutzerken-
nung (Nutzer-1D bzw. E-Mailadresse) und ein zweiter Faktor, der Giber eine Authenticator
App, per SMS oder E-Mail bereitgestellt werden kann. Technische Clients authentifizie-
ren sich Uber eine Client-ID und Client-Secret. Der technische Ablauf wird im Nutzer-
handbuch im Kapitel“ Nutzerverwaltung“ detailliert dargestellt.

Die Bank wird das Vorliegen der vorstehend genannten Sicherungsmaf3nahmen tberprifen.
Eine weitergehende Prifung findet nicht statt. Insbesondere wird die Bank nicht prifen, ob
die im Nutzerhandbuch enthaltenen Empfehlungen z.B. zur Browser-Sicherheit beachtet
werden. Deren Einhaltung obliegt dem Kunden.

3.8

Jeder Kunde ist fur die Sicherheit seiner Hard- und Software (z.B. Virenschutz, Schutz vor
Ausspahen der Systeme) selbst verantwortlich. Fiir alle Handlungen (z. B. Einloggen, Pass-
wort andern, personliche Nutzerdaten online &ndern, Abgabe von Erklarungen, Technische
Clients, etc.), die von den Kunden, Dritteinreichern, User Managern und/oder Nutzern geta-
tigt werden, ist der Kunde selbst verantwortlich. Bis eine Datei erfolgreich in NExt hochgela-
den wurde, liegt die Verantwortung und das Risiko fiir die Datei beim Kunden.

3.9

Jeder Kunde hat nach dem Stand der Technik geeignete MalRnahmen zu treffen, die eine
Ubertragung von Viren oder sonstiger Schadsoftware zur Bank im Zusammenhang mit der
Nutzung von NExt verhindern. Fir Schaden, die bei der Nutzung von NExt durch die Kun-
den, Dritteinreicher, Nutzer oder User Manager verursacht werden (insb. durch Viren oder
sonstige Schadsoftware), haftet der Kunde nach MalRRgabe der gesetzlichen Verpflichtungen.
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3.10

Den Kunden, Dritteinreichern, User Managern und Nutzern wird fir die Dauer, fir die eine
offentlich-rechtliche Verpflichtung bzw. Moglichkeit der Nutzung von NExt besteht, das nicht-
ausschlieB3liche, nicht Gbertragbare und zeitlich auf die Dauer des Nutzungsrechts bzw. der
Nutzungspflicht beschrénkte Recht eingerdumt, die Funktionen von NExt in der Benutzer-
oberflache von NExt zu verwenden. Kunden, Dritteinreicher, User Manager und Nutzer dur-
fen Dritten keine Nutzungsrechte an NExt einrGumen und Dritten nicht die Nutzung von NExt
ermdglichen. Sie dirfen auch keine gegebenenfalls vorhandenen Schutzmechanismen ent-
fernen oder umgehen, die der Verhinderung unberechtigter Nutzungen von NExt dienen. Die
Benutzeroberflache von NExt, der Quelltext und Software dirfen nicht verandert, kopiert,
wiederveroffentlicht, Gbertragen, verbreitet oder gespeichert werden.

3.11

Jeder Kunde ist daftir verantwortlich, durch geeignete organisatorische und technische Mal3-
nahmen sicherzustellen, dass Berechtigungen in NExt nur Personen erteilt werden, die be-
auftragt und bevollmachtigt sind, fiir den Kunden NExt zu nutzen. Authentifizierungsdaten
mussen geheim gehalten, dirfen Dritten nicht zuganglich gemacht und nicht missbrauchlich
verwendet werden. Sie dirfen nicht von mehreren Personen genutzt werden. Kompromit-
tierte Authentifizierungsdaten sind unverziglich zu ersetzen. Bei Verdacht einer missbrauch-
lichen Verwendung sind unverziiglich geeignete Ma3nahmen zu ergreifen und insbesondere
die Bank zu informieren, um die Sperrung der betroffenen Nutzer bzw. User Manager zu ver-
anlassen. Nicht mehr genutzte Berechtigungen sind unverziglich zu I6schen.

3.12

Auf entsprechenden Antrag eines Kunden kdnnen tber das Kundenkonto eines Kunden mit-
tels einer standardisierten Schnittstelle (API) Technische Clients an NExt angebunden wer-
den, mittels derer ein Kunde oder Dritteinreicher NExt nutzt. Technische Clients kénnen je-
weils nur fur einen Kunden verwendet werden. Die Anbindung Technischer Clients setzt die
Erfullung der von der Bank hierfur aufgestellten technischen Anforderungen voraus. Ein An-
spruch auf Anbindung eines Technischen Clients besteht nicht. Der Kunde ist fiir das Han-
deln des Technischen Clients wie fur eigenes Handeln verantwortlich. Er ist dafiir verantwort-
lich, die von ihm genutzte Anwendung zu warten und alle erforderlichen Konfigurationen vor-
zunehmen, damit der Technische Client seine Funktionen in NExt erfiillen kann. Der Kunde
ist fir die gesamte IT-Infrastruktur bis zur API-Schnittstelle alleine verantwortlich. Es ist dem
Kunden untersagt, andere Schnittstellen als die vorgesehenen Schnittstellen fir NExt zu pro-
grammieren und/oder zu nutzen oder NExt oder Teile davon in Softwarelésungen oder Sys-
teme Dritter einzubinden.
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3.13

Der Kunde ist fir alle Handlungen, Erklarungen und Eingaben seiner Nutzer, User Manager,
Dritteinreicher und Technischen Clients wie fir eigene Handlungen, Erklarungen oder Einga-
ben verantwortlich. Der Kunde ist auch daflir verantwortlich, dass seine User Manager, Nut-
zer und etwaige Diritteinreicher diese Nutzungsbedingungen und etwaige Besondere Bedin-
gungen, insbesondere hinsichtlich des vertraulichen Umgang mit den Authentifizierungsda-
ten beachten.

3.14

Uber NExt Uibermittelte Daten und Erklarungen haben rechtsverbindliche Wirkung fur und ge-
gen die Ubermittelnden Kunden. Der Kunde hat fur die ordnungsgemal3e Erfiillung etwaiger
Verpflichtungen zur Einreichung von Informationen bei der Bank sicherzustellen, dass die
Nutzer und die Technischen Clients die fir etwaige Einreichungen erforderlichen Daten voll-
standig und richtig erfassen und Ubermitteln. Einreichungen, die von NEXxt technisch nicht er-
fasst wurden (etwa, weil erforderliche Angaben fehlen) oder von NEXxt zurlickgewiesen wur-
den (z.B. aufgrund eines vom System festgestellten Virenverdachts), sind nicht zugegangen.
Die Griunde, aufgrund derer eine Einreichung zuriickgewiesen wird, sind im Nutzerhandbuch
im Kapitel ,Statustibersicht und Prifschritte in NExt“ detailliert dargestellt. Im Falle einer Zu-
rickweisung hat der Kunde die Einreichung zu wiederholen, um seinen Verpflichtungen zur
Einreichung nachzukommen.

3.15

Erklarungen und sonstige Mitteilungen der Bank gegentuiber den Kunden werden den Kun-
den oder Dritteinreichern in NExt zum Abruf bereitgestellt. Hierliber werden die Nutzer per E-
Mail informiert, sofern die Nutzer die entsprechende Funktion aktiviert haben. Spatestens mit
dem Abruf ist die bereitgestellte Erklarung der Bank dem Kunden zugegangen.

3.16

Feedbacks zu Einreichungen eines Kunden entfalten keine rechtliche Bindungswirkung der
Bank gegenuber den Kunden. Soweit Uber die Feedback-Funktion die Bank eine inhaltliche
Riuckmeldung zu einer Einreichung gibt, handelt es sich um eine vorlaufige Einschatzung
vorbehaltlich weiterer im Einzelfall erforderlicher Prifungen.

3.17

Die Kunden sind dafir verantwortlich, durch geeignete MaRnahmen sicherzustellen, dass
Mitteilungen, Hinweise, Warnhinweise, Fehlermeldungen, Bereitstellungen, Feedbacks
und/oder sonstige Informationen nur zustandigen Stellen oder Personen zur Bearbeitung zu-
ganglich sind und zeitnah abgerufen werden.
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3.18

Nutzt ein Dritteinreicher, User Manager oder Nutzer NExt fir mehrere Kunden, so tragen die
betroffenen Kunden das Risiko etwaiger Zuordnungsfehler. Die Bank darf sich darauf verlas-
sen, dass eine Einreichung fiir denjenigen Kunden abgegeben ist, der von einem Nutzer fur
die betreffende Einreichung in NExt angegeben ist. Gleiches gilt fir andere rechtliche oder
tatsachliche Handlungen eines User Managers oder Nutzers.

3.19

Kunden und Dritteinreicher sind verpflichtet, vollstandige und richtige Registrierungsdaten
anzugeben und missen Anderungen der in NExt hinterlegten Registrierungsdaten unverziig-
lich der Bank mitteilen.

3.20

Der Kunde informiert die jeweiligen fir die Fachgebiete vorgesehenen Ansprechpartner der
Bank unverziglich, falls aus regulatorischen oder anderen zwingenden Griinden die Nutzung
von NExt fur ihn nicht moglich ist. Die Bank behélt sich vor, den Sachverhalt zu prifen und
gegebenenfalls alternative Losungen anzubieten.

4 Verfugbarkeit und Ausschluss von NExt
4.1

Der Kunde hat keinen Anspruch darauf, dass die angebotenen Inhalte und Anwendungen
stets storungsfrei verfligbar sind. Es wird die jeweils aktuellste Version von NExt tiber das In-
ternet bereitgestellt.

4.2

Die Bank wird Nutzungseinschrankungen z.B. flir Wartungen mit angemessener Vorlaufzeit
ankundigen. Ist der elektronische Zugang des Kunden zu NExt aufgrund eines Ausfalls oder
einer technischen Stérung nicht moglich, kann der Kunde von den jeweiligen Ansprechpart-
nern der Bank Informationen zu alternativen Formen von Einreichungen erfragen. Ein An-
spruch hierauf besteht nicht.

4.3

Die Bank ubernimmt keine Verantwortung fiir Schaden, die aus der Nicht-Verfugbarkeit von
NEXxt heraus resultieren.

4.4

Die Bank kann jederzeit aus wichtigem Grund, bei Versto3 gegen diese Nutzungsbedingun-
gen oder bei begriindetem Verdacht einer missbrauchlichen Nutzung, insbesondere wenn
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die Zugangskennung dazu benutzt wird, Systeme auszuspéahen, Angriffe Uber die Kommuni-
kationsinfrastruktur vorzubereiten oder durchzufihren, die betreffenden Kunden, Dritteinrei-
cher oder einzelne Nutzer bzw. User Manager sofort sperren und eine Aufhebung der Sper-
rung verweigern, solange der Grund fur die Sperrung oder der begriindete Verdacht weiter-
besteht. Dem Kunden bleibt es unbenommen, den Verdacht einer missbrauchlichen Nutzung
zu entkraften, um eine Aufhebung der Sperrung zu erreichen.

5 Anderungen

Anderungen dieser Nutzungsbedingungen werden schriftlich oder in Textform mindestens
einen Monat vor dem Anderungszeitpunkt als Bereitstellung tiber NExt oder auRerhalb von
NExt mitgeteilt. Die Ubermittlung kann in und auRRerhalb von NExt auf elektronischem Wege
erfolgen. Die User Manager und Nutzer nehmen die jeweils aktuelle Fassung dieser Nut-
zungsbedingungen bei der Nutzung mit Wirkung fur den Kunden zur Kenntnis. Soweit es flr
das konkrete Arbeitsgebiet/Fachthema oder den Kunden nur einen Technischen Client gibt,
nehmen die User Manager die jeweils aktuelle Fassung dieser Nutzungsbedingungen bei der
Nutzung mit Wirkung fir den Kunden zur Kenntnis.

6 Datenschutz

Die Bank verarbeitet personenbezogene Daten in NExt unter Beachtung der datenschutz-
rechtlichen Vorschriften und entsprechend des Datenschutzhinweises, der unter www.bun-
desbank.de/next abrufbar ist.

7 Hinweise zu Dritten

Die Daten in NExt werden von Microsoft Ireland Operations Limited, One Microsoft Place,
South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, D 18 P521 Ireland, eine Tochterge-
sellschaft von Microsoft Corporation, 1 Microsoft Way, Redmond, WA 98052, USA fir die
Bank verarbeitet.

Bei Anderungen werden die Kunden mindestens einen Monat im Vorfeld tber eine Bereit-
stellung informiert.

Informationen zu im Rahmen von NEXxt genutzter Software, einschliel3lich der erforderlichen
Verweise, Lizenzbedingungen und Hinweise, werden unter www.bundesbank.de/next bereit-
gestellt.
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