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Tagesordnung

Begriuf3ung durch den Vorsitzenden

Abstimmung der Tagesordnung
3. Instant Payments

- Planungen fur ein Gesetzesvorhaben (BMF)

- Nutzung von Instant Payments in Deutschland
Digitaler Euro (Bericht Bundesbank)
Positionspapier des vzbv
Micropayments (Prasentation Bundesbank)

Voraussichtliche Themen der kommenden Sitzung des ERPB

© N o g &

Sonstiges/ Organisatorisches

- Zahlungsverkehr mit Russland und Ukraine — Erfahrungsaustausch
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TOP 1 und 2: BegriuiBung und Abstimmung der Tagesordnung

Nach Begrif3ung durch den Vorsitzenden wurde die Agenda der Sitzung einvernehmlich gebilligt. Das
Protokoll der vergangenen Sitzung wurde nach schriftlicher Abstimmung bereits auf der Bundesbank-
Website veroffentlicht.

TOP 3: Instant Payments

Der Vorsitzende erlauterte, dass die Mehrzahl der Konten in Deutschland fir Instant Payments
erreichbar sei (etwa 90% der Kreditinstitute). Der Anteil von Echtzeitiberweisungen an allen
Uberweisungen nehme stetig zu und lage derzeit nach Angaben des EPC fur den gesamten Euroraum
bei 11,48%. Dieser Anteil reiche aber nicht aus, um die von der Europaischen Kommission als auch
vom Eurosystem formulierte Erwartung zu erfillen, dass Instant Payments mittelfristig zur ,neuen
Normalitat* werden sollen. Die Kommission habe daher regulatorische Schritte zur flachendeckenden
Implementierung von Instant Payments fir die zweite Jahreshalfte 2022 angekindigt.

Eine Vertreterin des BMF prazisierte das Vorhaben der Europaischen Kommission. Es sei eine
Regulierung im Sinne der Retail Payments Strategy' zu erwarten. Instant Payments kdnnten eine
Basisinfrastruktur fir pan-europaische Zahlungslésungen bilden. Notwendig sei vor allem ein offener
Dialog mit dem Markt, um moglichst gute Ergebnisse zu erzielen. Ob eine Preisregulierung Teil des
Vorschlags sein wird, sei derzeit noch nicht bekannt. Weiterhin habe die Kommission
Verbraucherschutzthemen (IBAN-Namensabgleich) und geldwéascherechtliche Aspekte im
Zusammenhang mit dem Regulierungsvorhaben angesprochen.

Der Vertreter des BdB wies zunachst auf die Notwendigkeit einer Unterscheidung zwischen
Echtzeitiberweisungen und Bezahlvorgénge in Echtzeit hin. Es gebe seines Erachtens keine
Notwendigkeit, dass alle Uberweisungen in Echtzeit abgewickelt werden miissten. Es stelle sich die
Frage, warum es eines staatlichen Eingriffs ohne offensichtliches Vorliegen von Marktversagen
bedurfe.

Der Vertreter des BVR wies darauf hin, dass die Abdeckung von 88% in Deutschland sehr gut sei und
tatsachlich noch héher sein kénnte, da in der Grundgesamtheit auch Institute enthalten seien, die
keinen klassischen Zahlungsverkehr machten. Er stimmte dem Vertreter des BdB zu, dass es keinen
Bedarf fiir ein obligatorisches Angebot an Uberweisungen in Echtzeit gebe. Es drohe ein Szenario, in
dem jene Kunden, die Echtzeitzahlungen gar nicht brauchten, diese mitfinanzierten. Denn aufgrund
der unterschiedlichen Kostenstrukturen missten Standarddienste entsprechend teurer werden, wenn
Instant Payments glinstiger angeboten werden mussten.

Ein Vertreter des DSGV hob hervor, dass eine Preisregulierung ordnungspolitisch nicht
winschenswert sei. Anders sehe dies bei einer ,Reachability“-Regulierung aus, die grundsatzlich
begriiRenswert sei. Er gehe aufgrund entsprechender verbandsinterner Analysen davon aus, dass es
kunftig fur etwa 35% der Zahlungen Anwendungsfalle flr Instant Payments geben kdnnte.

Der Vertreter des vzbv betonte, dass Preisregulierungen im Zahlungsverkehr nicht vollig fremd seien
und fuhrte die Interchange-Fee-Regulierung als Beispiel an. Instant Payments wirden wichtige

1 Vvgl. Retail Payments Strategy des Eurosystems, verfligbar unter: https://www.ecb.europa.eu/paym/integration/retail/re-
tail_payments_strategy/html/index.en.html
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Voraussetzungen fur kinftige pan-européische Zahlungslésungen bilden, weshalb die Initiative der
Kommission zu begruf3en sei.

Der Vertreter des BdB erwiderte, dass im Zuge vergangener Regulierungen wie etwa der Interchange-
Fee-Regulierung Bezahlsysteme vom Markt verschwunden seien und sich Marktanteile in Europa
zugunsten internationaler Kartenanbieter wie Mastercard oder Visa verschoben hétten. Gleichzeitig
wirden BigTechs (Google, Amazon, Meta, Apple) eine immer starkere Marktposition im
Zahlungsverkehr erlangen und in der Folge Innovationen der Kreditwirtschaft erschweren.

Der Vorsitzende verwies auf das Beispiel Brasiien und das dortige, nationale
Echtzeitzahlungssystems PIX. Er merkte an, dass von staatlicher Seite angestof3ene Losungen
durchaus erfolgversprechend sein kénnen. Ein Vertreter der Bundesbank unterstrich, dass ein ,100%-
Ziel* mit einer vollstandigen Marktabdeckung mit Instant Payments jedenfalls mittelfristig keine
realistische Erwartung darstelle. Die Erfahrungen in GroR3britannien mit den seit 2008 eingefiihrten
Faster Payments zeigten, dass auch dort nur rund 50% der Zahlungen in Echtzeit abgewickelt wirden.
Innerhalb Europas sei eine starke Divergenz zwischen den Nutzungsquoten erkennbar. So wiesen
insbesondere baltische Lander sowie die Niederlande und Spanien (insbesondere wegen der
nationalen Ldsung Bizum) sehr hohe Quoten auf. In Deutschland durften die Nutzungsquoten
demgegeniber zwischen 2% und 5% liegen.

Ein Vertreter des V6B stimmte den Vorrednern zu, dass es aus seiner Sicht keinen Bedarf fur Instant
Payments bei allen Bankkunden gebe. Er wies darauf hin, dass die passive Erreichbarkeit der
Kreditinstitute inzwischen grof3tenteils gegeben sei. Eine Verpflichtung zur Teilnahme sei
insbesondere fir diejenigen Institute, die zwar am Zahlungsverkehr teilndhmen, ihren Kunden aber
keine Zahlungsdienstleistungen anbdéten, nicht zielfihrend.

Der Vertreter des BITKOM flihrte an, dass bereits viele Bezahllésungen existierten und sich daher die
Frage nach Uberzeugenden Anwendungsfallen fur Instant Payments stellen wiirde. Zudem sprach er
sich dafiir aus, dass die Themen PSD2 Review, Digitaler Euro und Instant Payments in Ganze zu
betrachten seien und regulatorisch zusammengedacht werden mussten.

Ein Vertreter des DSGV gab an, dass die spanische Bezahlldsung ,Bizum* und der Zahlungsdienst
LKwitt* des DSGV im Grunde genommen gleich funktionierten und daher eine ahnliche Lésung auch
in Deutschland bereits bereitstehe.

Der Vertreter des HDE betonte, Regulierungen im Handel gebe es bereits. Diese wirden funktionieren
und er verwies dabei auf das Surcharging-Verbot. Die Implementierung der Retail Payments Strategy
unterstitze er und befurwortet daher die Initiative der Europaischen Kommission.

Die Vertreterin des bevh merkte an, dass der von der Deutschen Kreditwirtschaft ermittelte Bedarf auf
freiwilligen Umfragen unter Kunden beruhe. Dies produziere mdglicherweise wenig belastbare
Ergebnisse. Letztlich sei eine Preisregulierung in ihren Augen notwendig, um fiir eine breitere Nutzung
zu sorgen.

Die Vertreterin des BMF begriuf3te die intensive Diskussion und unterstitzte die Sichtweise, dass die
Themen PSD2 Review, Digitaler Euro, digitale Identitaten und Instant Payments starker
zusammengedacht werden mussten, um der Idee eines digitalen Okosystems Rechnung zu tragen.

12. Forum Zahlungsverkehr, 20. Mai 2022 Seite 4 von 8



TOP 4: Digitaler Euro

Der Vorsitzende wies darauf hin, dass zu diesem Tagesordnungspunkt keine umfangreiche
Diskussion geplant sei. Dafur stehe mit dem Fachaustausch zum digitalen Euro ein eigenes Format
zur Verfligung.

Der Vorsitzende berichtete, dass sich das Eurosystem in dem seit Oktober 2021 laufenden Projekt
schrittweise vorwartsbewege und erste Ergebnisse zu verzeichnen seien. Die Anwendungsfalle, die
ein digitaler Euro initial abdecken sollte, sollten die Bezahlung im stationdren und elektronischen
Handel, die Zahlungen von Person zu Person sowie den Zahlungsverkehr mit staatlichen Stellen
abdecken. Mit dieser Wahl verspreche sich das Eurosystem grof3tmogliche Netzwerkeffekte, da
hiermit ein wesentlicher Anteil der alltdglichen Transaktionen der Blrgerinnen und Birger abgedeckt
werden konne. Der moglichst universelle Einsatz sei aus der Sicht der Verbraucherinnen und
Verbraucher fur die Akzeptanz eines digitalen Euro ganz entscheidend. Gleichzeitig sei diese Liste
nicht abschlieBend und solle kiinftig erweitert werden. Die Konzentration zum jetzigen Zeitpunkt trage
jedoch dazu bei, die Entwicklungsarbeiten zu fokussieren und mogliche Risiken fur alle Beteiligten zu
begrenzen.

Mit Blick auf die Ergebnisse der Fokusgruppen?, die im Jahr 2021 reprasentativ zum digitalen Euro
befragt wurden, sei unter anderem festzustellen, dass Nutzer bereits mit den heute verfligbaren
Zahlungsmitteln insgesamt zufrieden seien und der Bekanntheitsgrad eines digitalen Euro relativ
gering sei.

Der Vorsitzende flhrte aus, dass die Beteiligung mit relevanten externen Stakeholdern verbessert
werde. Hierzu werde eine Starkung des ERPB als Kommunikationsplattform angedacht. Dariiber
hinaus seien gesonderte Austauschformate fir einzelne Stakeholdergruppen geplant, die bereits
Ende Mai 2022 beginnen sollen.

Der Vorsitzende wies weiterhin — bei Erflllung entsprechender Bewerbungsvoraussetzungen — auf
die Mdoglichkeit fur Unternehmen hin, sich aktiv am Front-End-Prototyping des Eurosystems zu
beteiligen. Eine Auswahl aus dem Bewerberkreis erfolge voraussichtlich bis Juli. Au3erdem machte
der Vorsitzende auf die derzeit laufende 6ffentliche Konsultation der Europdischen Kommission zum
digitalen Euro aufmerksam, mit der sich die Kommission der Frage nahere, ob ein digitaler Euro den
Status eines gesetzlichen Zahlungsmittels haben sollte und wie dieses konkret ausgestaltet werden
kénne.

Die Vertreterin des BMF merkte an, dass es eine starke Begleitung des BMF beim Projekt Digitaler
Euro gebe und digitales Zentralbankgeld auch Thema der deutschen G7-Préasidentschaft sei.

TOP 5: Positionspapier des vzbv?

In einem kurzen Impuls erlauterte der Vertreter des vzbv das Vorgehen und die Ergebnisse einer vom
vzbv in Auftrag gegebenen Studie. Demnach hatten massive Verdnderungen im Zahlungsverkehr fur

2 Der Bericht (,Study on New Digital Payment Methods*) (iber die Ergebnisse der Befragung der Fokusgruppen findet sich
auf der Website der EZB:
https://www.ecb.europa.eu/paym/digital _euro/investigation/profuse/shared/files/dedocs/ecb.dedocs220330 report.en.pdf
3 Das Positionspapier findet sich auf der Website des vzbv:
https://www.vzbv.de/sites/default/files/2022-05/220429 Forderungspapier-Zahlungsverkehr.pdf
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neue Anforderungen gesorgt. Dem Gutachten zufolge sei den Verbrauchern vor allem Datenschutz
sehr wichtig und zum Beispiel hdher eingestuft als etwa das einfache Bezahlen. Die Kernforderungen
des Papiers umfassen die ambitionierte Ausgestaltung eines digitalen Euro, die FoOrderung
europaischer Losungen im Zahlungsverkehr, die Starkung der Sicherheit, die zukunftsfahige
Ausgestaltung von Bargeld sowie die strategische Weiterentwicklung des Zahlungsverkehrs.

In der anschlieBenden Diskussion erwiderte der Vertreter des BdB, er kdnne durchaus &hnliche
Forderungen formulieren, unterscheide sich jedoch in der Argumentation, wie man zu diesen
Ergebnissen gelangt. Eine Regulierung helfe nicht weiter. Ein Vertreter des DSGV merkte an, man
sei bei einer Umfrage zu ahnlichen Ergebnissen im Hinblick auf die Wichtigkeit von Datenschutz
gekommen. Dies wirde aber zulasten der Attraktivitit der angebotenen Produkte und
Dienstleistungen gehen und damit letztlich auch der Wettbewerbsfahigkeit. Der Vertreter des BITKOM
wandte ein, dass sich rund 80% der Nutzer digitale Zahlungen wiinschen und daher ein Fokus auf
Bargeld nicht zielflhrend sei; gleichwohl solle es aber weiter angeboten werden.

Der Vertreter des HDE stimmte vielen Positionen aus dem Papier zu und hob nochmals die Wichtigkeit
des gemeinsamen Austauschs wie etwa im Rahmen des Forums Zahlungsverkehr hervor. Die
Vertreterin des bevh sieht in Deutschland einen zunehmenden Trend fiir bargeldlose Filialen im
Handel. Dies sei ihres Erachtens auf die hohen Kosten von Bargeld zuriickzufuhren. Vor diesem
Hintergrund brauche es eine Starkung digitaler Bezahlverfahren.

Eine Vertreterin des BMF und der Vorsitzende fligten hinzu, dass Bargeld nach wie vor sehr wichtig
sei und auch kuiinftig angeboten werde. Der Vertreter des BMUV begrifite die Studie und bestétigte,
dass sich die Ergebnisse mit den Eindriicken des BMUV deckten. Man stelle nach wie vor eine hohe
Affinitat zu Bargeld fest, die allerdings allmahlich zurtickgehe. Ein digitaler Euro misse vor allem dem
hohen Bedurfnis der Verbraucher nach Datenschutz gerecht werden.

TOP 6: Micropayments

Ein Bundesbank-Vertreter prasentierte aktuelle Trends im Bereich von sog. Kleinstbetragszahlungen,
die vor allem im Zuge der Entwicklungen im Internet der Dinge und der Diskussion um digitales
Zentralbankgeld an Bedeutung gewdnnen. Gerade im Bereich von Online-Produkten und —diensten,
etwa bei Zeitungsartikeln oder WiFi-Streaming, in Computer- bzw. App-Spielen mit ,in-game*“-Kaufen
sowie im Internet der Dinge kdnnten Mikrozahlungen niitzlich sein. Bei Uberlegungen zur Abwicklung
mussten neben technischen Aspekten wie Skalierbarkeit und Performanz auch 6konomische Aspekte
(H6he der Transaktionskosten vs. Zahlungsbetrag) und soziale Aspekte wie mentale Kosten
(Zahlungsbereitschaft) Berticksichtigung finden. Zu den Herausforderungen wirden Unklarheiten
Uber das tatsachliche Wachstumspotenzial, die geeignete Abwicklungsinfrastruktur, die Finalitat von
Zahlungen, die Interoperabilitat mit bestehenden Systemen sowie der rechtliche Rahmen zahlen.

Der Vertreter des BdB erganzte auch die Frage nach den okologischen Kosten bzw. der
Nachhaltigkeit und hob hier die méglichen Nachteile von Kleinstbetragszahlungen hervor. Derzeit
seien die Transaktionskosten zu hoch. Dem pflichteten die Vertreter des DSGV und des V6B bei. Der
Vertreter des BITKOM figte hinzu, man musse fir ein entsprechendes Angebot sorgen, sobald eine
Nachfrage entstehe.
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TOP 7: Voraussichtliche Themen der kommenden Sitzung des ERPB*

Diskutiert wurden die voraussichtlichen Themen der Agenda der bevorstehenden Sitzung des Euro
Retail Payments Board (ERPB) im Juni.

SEPA API Access Scheme (SPAA)

Ein Bundesbank-Vertreter berichtete, dass die Arbeiten zu einem méglichen API-Scheme vor dem
Abschluss stinden. Der EPC sei im vergangenen November als Scheme-Manager bestétigt worden.
Die SPAA MSG (Multi-Stakeholder Group) werde zur ERPB-Sitzung ein entsprechendes Rulebook
vorlegen, das zeitnah Offentlich konsultiert werden soll, ehe die finale Version bis Ende November
dieses Jahres veroffentlicht wirde®. Auch die Deutsche Kreditwirtschaft arbeite an einem nationalen
API-Zugangssystem, der giroAPI. Diese Schnittstelle wirde allerdings anders als SPAA Uber den
Zahlungsverkehr hinausgehen und Losungen fur weitere Finanzdienstleistungen einschliel3en.

Der Vertreter des vzbv merkte an, dass im Hinblick auf ein solches Scheme noch immer Probleme im
Zusammenspiel von DSGVO und PSD2 beobachtet werden kénnten. Er regte an, dies im Rahmen
des angestrebten PSD2 Review und einer mdglichen PSD3 zu berticksichtigen. Eine Vertreterin des
BMF stimmte dem zu.

Transparency for retail payments

Ein Vertreter der Bundesbank berichtete vom Fortgang der Arbeitsgruppe des ERPB zu
»1ransparency for retail payments®, die inzwischen ihren Bericht vorgelegt habe. Es gehe vor allem
um die Transparenz auf Kontoausziigen in physischer und digitaler Form. Derzeit kénne unter
Umstanden der Zahler nicht zweifelsfrei identifizieren, an wen eine Kartenzahlung geleistet wurde, da
etwa der rechtliche Name des Handlers von dem im Alltag genutzten Namen abweiche. Im Nachgang
der letzten Sitzung des ERPB seien diesbezlglich zwei Umfragen verteilt worden, die rechtliche
Aspekte zur Aufnahme des Commercial Trade Names in den Transaktionsdatensatz einerseits und
eine Bestandsaufnahme der bereits heute im Transaktionsdatensatz verfiigbaren Daten andererseits
umfassten.

Standardisierung von QR-Codes fir Instant Payments

Der Bundesbank-Vertreter berichtete, dass der aktuelle Stand der Arbeiten der MSG MSCT (Mobile
Initiated SCT) zur Entwicklung eines europaischen QR-Code Standards fir Instant Payments am POI
Gegenstand der kommenden Sitzung sein dirfte. Nachdem der EPC im Februar 2022 einen ersten
Entwurf veroffentlicht und anschlielRend bis Mitte April 2022 konsultiert hatte, erfolge auf Basis dessen
nun die Erarbeitung einer finalen Version, die noch im Mai 2022 veré&ffentlicht werden soll. Gleichzeitig
sei die internationale Standardisierung der Formate initiiert worden, um eine moglichst breite
Akzeptanz am Markt zu erreichen. Neben den Arbeiten zu QR-Codes sollten auch die Technologien
NFC und Bluetooth im Rahmen einer Arbeitsgruppe untersucht werden.

4 Die Sitzungsdokumente sowie das Statement des ERPB werden auf der Website der EZB eingestellt:
https://www.ecb.europa.eu/paym/retpaym/euro/html/index.en.html

5 Erganzung: Das Rulebook wurde zwischenzeitlich am 13. Juni 2022 auf der Webseite des EPC veroffentlicht. Die 6ffent-
liche Konsultation lauft bis zum 12. September.
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TOP 8: Sonstiges

Der Vorsitzende berichtete, dass die Bundesbank die im Zuge des russischen Angriffskrieges gegen
die Ukraine beschlossenen Finanzsanktionen unterstiitze und gleichzeitig mogliche Auswirkungen auf
das Finanzsystem und Banken aufmerksam beobachte.

Der Vertreter des BdB fuhrte aus, dass es im BdB bislang zu keinen besonderen Auswirkungen
aufgrund der Sanktionen gekommen sei und keine systematischen Probleme vorlagen. Ein Vertreter
des DSGV erwiderte, dass die Erfahrungen in seinem Verband andere seien. Demnach sei ein
operativer Krisenstab eingerichtet worden, es géabe zahlreiche Anfragen im Hinblick auf
Legitimationsprufungen und man habe auch personell reagieren mussen. Zudem stelle man eine
stetig wachsende Liste an FAQs zur Verfigung. Der Vertreter des BVR stimmte dem zu und gab an,
dass in seinem Verband vor allem die DZ Bank betroffen sei. Zwar handele es sich bei den
beschlossenen Sanktionen bereits um eingetbte Prozesse. Gleichwohl sei die Menge an Anfragen
sehr hoch. Ein Vertreter des V6B berichtete Uiber den hohen Aufwand, der mit den Einzelfallprifungen
verbunden sei. Der Vertreter des BITKOM bemerkte, dass die Starkung der Cybersicherheit ein
wichtiges Thema seit Ausbruch des Krieges sei. Er gab zudem an, dass der Verband im Zuge der
Sanktionen zwei Mitglieder ausgeschlossen habe.

Die Vertreterin des bevh flgte hinzu, dass auch ihr Verband sich von Mitgliedern habe trennen
mussen. Der Vertreter des HDE gab an, dass einige Unternehmen seines Verbandes russische
Niederlassungen abgewickelt hatten und wies nochmals auf die Probleme in den Lieferketten und
logistische Herausforderungen hin. Der Vertreter des vzbv erlauterte, dass insbesondere der
Bargeldumtausch in der aktuellen Situation wichtig sei und die Situation zeige, dass die Kosten fir
Basiskonten noch immer zu hoch waren.

Der Termin fur die kommende Sitzung des Forum Zahlungsverkehr, voraussichtlich in der Girohalle
der Hauptverwaltung der Deutschen Bundesbank in Berlin, wird zeitnah abgestimmt.
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