Welche Erwartung haben Sie an die PRISMA-Kundentestumgebung? @ Answers i Mentimeter

Erklérung was es ist!

Versténdliche Handhabung und Ansprechpartner flr
Ruckfragen

Erfahrungen, Praxisrelevanz

Technischer Smoketest

Eine méglichst genaue Abbildung der spéteren
Produktionsumgebung sollte gegeben sein. Betrifft
Bedienung und Funktionalitét.

anwenderfreundlich

Mehr Uber die anstehenden Veréinderungen erfahren

Das sie rund um die Uhr (7 x 24) zur Verfligung steht.

Es sollen die gleichen Ergebnisse auftauchen, wie in der
Produktionsumgebung



\Welche Erwartung haben Sie an die PRISMA-Kundentestumgebung?

Gute User Experience

Verflgbarkeit 7*24

Die Testumgebungen sollten jederzeit zur Verfligung stehen
und unsere Tests sollten ohne weitere Abstimmungen mit
lhnen durchgeflihrt werden kénnen.

Méglichst viel Néhe zur zuklinftigen Produktion.

Gleiche Funktionalitét wie die Produktionsumgebungen. Inkl.
Méglichkeit dazu Fragen zu stellen, falls Ruckfragen
entstehen.

Testumgebung sollte identisch zur produktiven Umgebung
sein. ks sollte méglich sein, Daten einzureichen, die dann
identisch in der PROD verwendet werden kénnen.

@ Answers A Mentimeter

Einfache Nutzung, Keine Beantwortung von Rlckfragen etc,
da nur Test

Korrekte Formatierung der MeldedateienKennenlernen des
neuen Meldeprozesses

Verflgbar. Performance. Intuitive Umsetzung



Welche Erwartung haben Sie an die PRISMA-Kundentestumgebung? @ Answers i Mentimeter

Intuitiv an den Test cases orientiert leicht handhabbar Komplette Simulation, wie die Meldungen ab 01.01.24 Schnelle und aussagekréftige Rickmeldung, welche Fehler
einzureichen sind, damit es vor der ersten Abgabe ,getbt” ggfs. vorliegen
werden kann.

Technische Schnittstellen-Tests mit den technischen

Prifungen (zB. LEI-Code hat die richtige Lénge und Zulierungsschnittstelle abseits der Webseite (z.B.
Prifsumme) und KEINE fachliche Prifungen, zB. LEI-Code Da wir mit Drittanbieter arbeiten, wéire ein Readiness Webservice). Moglichkeit Dateien (Rickmeldungen) darlber
passt nicht zum Unternehmen XY Z. Assessment hier hilfreich. auch abzurufen.

Wir sollten die Meldung analog zur spéteren Aussagekrdaftige Kurzerklérungen Zugang 24/7

Produktivmeldung einreichen kénnen, wichtig wéren dann
dort auch alle geplanten Riickmeldungen zu erhalten sowie
Begriindungen einreichen zu kénnen.
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Durchlaufen eines Tests, mit Hilfestellung, um spéter in der Testeinreichungen flur Softwareanbieter erméglichen, um die Rickmeldung lber die trchnisch korrekte Einreichung und
Produktivumgebung moglichst Anwenderfehlfrei die Prozesse auf technischer Basis testen zu kénnen. gagf. Anzeige von Vdlidierungsfehlern
Meldung abgeben zu kénnen

Einfacher Zugang



\Wie und fur welche Zwecke werden Sie die externe
Kundentestumgebung hauptsdachlich nutzen?
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