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Datenschutzhinweis 
 
Der Schutz Ihrer Privatsphäre und Ihrer Geschäftsgeheimnisse hat für die Deutsche Bundesbank 
höchste Priorität. Alle Ihre Angaben werden vertraulich behandelt, entsprechend den gesetzlichen 
Bestimmungen. Ihre Teilnahme an der Studie ist freiwillig. Jedes Unternehmen hat das Recht, die 
Teilnahme zu verweigern. 
 
Aus Datenschutzsicht kann die Umfrage in folgende Phasen unterteilt werden: 
 
Phase 1 Kontaktaufnahme: 
Kontaktangaben wie beispielsweise die Namen von Ansprechpersonen und (Unternehmens-) Adressen 
stellen personenbezogene Daten dar und sind daher nach den Vorgaben des Datenschutzes zu 
behandeln. Die Deutsche Bundesbank verarbeitet diese Daten in diesem Fall für den Zweck der 
Kontaktaufnahme zur Durchführung der Befragung, zur Ergebnisveröffentlichung sowie zur weiteren 
Kommunikation und ggf. Fortführung der Erhebung. Rechtsgrundlage ist Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe 
e der Datenschutz- Grundverordnung (DS-GVO) in Verbindung mit § 3 Bundesdatenschutzgesetz 
(BDSG). Die oben genannten personenbezogenen Daten stammen für den Erstkontakt aus den 
Unternehmensinformationen der Deutschen Bundesbank. Es haben nur wenige Mitarbeiter in der 
Datentreuhänderstelle Zugriff auf Ihre (Unternehmens-)Adresse. Ihre (Unternehmens-)Adresse wird 
nicht an Dritte weitergegeben. 
 
Phase 2 Feldphase/Ihre Teilnahme an der Umfrage:  
Mit Ihrer Teilnahme an der Umfrage willigen Sie darin ein, dass Ihre Daten für Zwecke der 
Aufgabenerfüllung der Deutschen Bundesbank gespeichert, verarbeitet und in anonymisierter Form 
weitergegeben werden dürfen. Sie können ihre Einwilligung jederzeit formlos widerrufen. Durch den 
Widerruf wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung 
allerdings nicht berührt. 
 
Im Fragebogen werden einige wenige personenbezogene Daten (z. B. Geschlecht, Alter) abgefragt. 
Die Beantwortung dieser Fragen ist freiwillig. Während der Feldphase wird die Deutsche Bundesbank 
durch Forsa unterstützt. Forsa sieht dabei lediglich Ihre anonymisierten Befragungsangaben. Forsa hat 
keinen Einblick darin, welche Unternehmen kontaktiert wurden, sondern sieht lediglich Ihren 
Zugangscode. Am Ende der Feldphase übermittelt Forsa die gesammelten Daten an die Deutsche 
Bundesbank. 
 
Im Laufe der Befragung werden zwei weitere Einwilligungen zur Verknüpfung der Befragungsdaten mit 
Unternehmensstatistiken sowie zu einer erneuten Befragung erbeten. Auch diese Einwilligungen sind 
freiwillig. 
 
Phase 3 Bearbeitung der Daten in der Bundesbank:  
Nur wenige Mitarbeitende in einer Datentreuhänderstelle der Bundesbank können Ihre 
Befragungsdaten pseudonymisiert1 sehen. In der Datentreuhänderstelle erfolgt die Datenaufbereitung, 

                                                
1 An dieser Stelle sind die Daten nicht anonymisiert, sondern pseudonymisiert, da in der 
Datentreuhänderstelle getrennt von den Umfragedaten auch die Unternehmensadressen hinterlegt 
sind. Ihre Adresse wird allerdings nie mit Ihren Angaben in der Umfrage verbunden. Falls Sie im Laufe 
der Umfrage zustimmen, dass wir Ihre Daten mit anderen zur Verfügung stehenden 
Unternehmensdaten verknüpfen dürfen, würden wir noch einmal auf Ihren Unternehmensnamen 
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die Anonymisierung der Daten für die weitere Analyse und das Management der Kontakte, die 
zugestimmt haben an weiteren Befragungen teilzunehmen.  
 
Falls Sie sich für eine weitere Befragung in der Zukunft bereit erklären, werden Ihre Kontaktdaten (z. 
B. E-Mailadresse) nur in der Datentreuhänderstelle der Deutschen Bundesbank aufbewahrt. Diese 
werden nicht mit Ihren anderen Angaben in der Umfrage verbunden und auch nicht an andere Stellen 
in der Bundesbank oder an Dritte weitergegeben. 
 
Phase 4 Analyse der Daten in der Bundesbank und durch die OECD:  
Die Analyse der Daten innerhalb der Bundesbank erfolgt getrennt von der Bearbeitung der Daten in 
Phase 3. Daten zu Analysezwecken sind anonymisiert. Es können dadurch keine Rückschlüsse auf Sie 
oder Ihr Unternehmen gezogen werden. Ein Teil der Daten wird in anonymisierter Form an die OECD 
versendet. Auch hierbei können keine Rückschlüsse auf Sie oder Ihr Unternehmen gezogen werden. 
Bei der Datenauswertung wird die OECD durch die italienische Zentralbank (Banca d’Italia) unterstützt. 
Auch diese erhält die Daten nur in anonymisierter Form. 
 
An Forschungseinrichtungen können nur faktisch anonymisierte Daten für solche Forschungszwecke 
weitergegeben werden, die einen Bezug zu den Aufgaben der Bundesbank haben. 
 
Phase 5 Veröffentlichung der Ergebnisse:  
Auswertungen, die von der Bundesbank und der OECD auf der Basis Ihrer Angaben erstellt und 
veröffentlicht werden, sind aggregiert, d.h. es werden keine Einzeldaten veröffentlicht. Ihre Angaben 
sind absolut anonym und ermöglichen keine Rückschlüsse auf Sie oder Ihr Unternehmen. 
 
Phase 6 Löschung der Daten: 
Ihre personenbezogenen Daten werden spätestens fünf Jahre nach Abschluss der letzten Befragung 
gelöscht. Die anonymisierten Daten stehen weiterhin für die benannten Zwecke zur Verfügung. 
 
Ihre Rechte 
Sie haben gegenüber der Deutschen Bundesbank die folgenden Rechte hinsichtlich der Sie 
betreffenden personenbezogenen Daten. 
 
Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO) 
Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 
Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO) 
Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 
Recht auf Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO) 
 
Sie haben zudem nach Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde über 
die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu beschweren. Die für die Deutsche Bundesbank 
zuständige Aufsichtsbehörde ist der Bundesbeauftragte für den Datenschutz und die 
Informationsfreiheit (Graurheindorfer Straße 153, 53117 Bonn, Tel.: 0228/997799-0, E-Mail: 
poststelle@bfdi.bund.de). 

                                                
zurückgreifen, um dem Datensatz weitere Informationen zuzuspielen. Im nächsten Schritt werden Ihre 
Daten für weitere Analysen anonymisiert, so dass kein Rückschluss auf Sie oder Ihr Unternehmen 
möglich ist.  

 
Die Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten der Deutschen Bundesbank sind: Deutsche 
Bundesbank, Datenschutzbeauftragter, P.O. 10 06 02, D-60006 Frankfurt am Main, E-Mail: 
datenschutz@bundesbank.de, Telefon: +49 (0) 69 9566-2369. 
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