
 

 

Schlichtungsantrag  
 
 
 

Deutsche Bundesbank  
- Schlichtungsstelle - 
Postfach 10 06 02 
60006 Frankfurt am Main        

  
 
Bitte reichen Sie den Antrag auf einem der folgenden Wege ein: 
 

 Per Post an: obige Anschrift 
 

 Per E-Mail an: schlichtung@bundesbank.de 
 
 
Angaben Antragsteller 

Name, Vorname  
 

Anschrift  
 
 
 
 

Telefonnummer  
 
 

E-Mail  
 

ggf. Vertreter (z. B. 
Rechtsanwalt) 

 
 

 
 
Angaben Antragsgegner (z. B. Kreditinstitut, Zahlungsdienstleister etc.) 

Name des Unternehmens  

Anschrift  

  



 

 
Ziel der Beschwerde 

 

 
 
 
Schilderung des Sachverhalts (bei umfangreicherer Beschreibung bitte Beiblatt beifügen): 

 

 
  



 

 
Bitte fügen Sie in Kopie bei: 
 

 alle zur Entscheidung erforderlichen Unterlagen, z. B.: 

o Verträge 

o Kontoauszüge 

o Abrechnungen 

o kompletten bisherigen Schriftwechsel zwischen Ihnen und dem Antragsgegner / der 

Antragsgegnerin 
 
 

 
 
 
 
___________________________________ 
Ort, Datum 

__________________________________ 
Unterschrift 

 

Mit Ihrer Unterschrift versichern Sie, dass  
 

 wegen derselben Streitigkeit ein Verfahren bei einer Verbraucherschlichtungsstelle weder 

durchgeführt wurde noch anhängig ist, 
 

 bei Streitigkeiten über den Anspruch auf Abschluss eines Basiskontovertrages weder ein 

Verwaltungsverfahren nach den §§ 48 bis 50 des Zahlungskontengesetzes anhängig ist noch in 

einem solchen Verfahren unanfechtbar über den Anspruch entschieden worden ist, 
 

 über die Streitigkeit von einem Gericht nicht durch Sachurteil entschieden wurde oder die 

Streitigkeit nicht bei einem Gericht anhängig ist, 

 

 die Ansprüche oder Rechtsverhältnisse, die Gegenstand der Streitigkeit sind, nicht zu einer noch 

rechtshängigen Verbandsklage im Verbandsklageregister angemeldet sind, 
 

 die Streitigkeit weder durch Vergleich noch in anderer Weise beigelegt wurde und 
 

 wegen der Streitigkeit ein Antrag auf Bewilligung von Prozesskostenhilfe nicht abgelehnt worden 

ist, weil die beabsichtigte Rechtsverfolgung keine hinreichende Aussicht auf Erfolg bot oder 

mutwillig erschien. 
 


